
WHATSAPP DURUM

Spor İşletmesisinin şirket hat / telefonlarına yüklenen Whatsapp Business uygulamasından durum görselleri
paylaşarak müşterilere pazarlama yapmayı sağlayan bir kanaldır.

NEDİR ?

1. Paylaşımı yapılacak olan görsel tasarım için içerik belirlenir
2. Paylaşımı yapılacak olan görsel tasarım hazırlanır
3. Whatsapp Business üzerinden durum paylaşımı yapılır
4. Dönüş raporları tutulur

NASIL KULLANILIR ?

1. Görsel tasarımın işletmenin marka kimliğine uygun olması
2. Görsel tasarımın sade, net ve anlaşılır bir dile sahip olması
3. Görsel tasarımın müşteri adayında harekete geçme etkisi uyandıracak bir içeriğe sahip olması
4. Süreklilik sağlayacak şekilde bir takvim planı oluşturulması. (Örneğin günde 3 paylaşım vb.)
5. Paylaşımlar yapıldıktan sonra dönüş raporlarının doğru bir şekilde oluşturulması

DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN KONULAR

Müşteri adaylarına ulaşmak için alternatif bir pazarlama kanalı olarak kullanılır ve bu kanal üzerinden ulaşılan
müşteriler genellikle sıcak müşterilerdir ve satın alma eğilimleri yüksektir.

NEDEN KULLANILIR ?


